COBERTURAS/SERVICOS QUE NECESSITAM
DE AUTORIZAGAO PREVIA

Os Pedidos de Autorizacio sdo assegurados pelo prestador (ex.: médico, clinica, hospital).

Caso a Pessoa Segura tenha facultado o seu numero de telemdével a Multicare, sera
enviado uma SMS a comunicar a submissao do pedido de autorizacao pelo prestador e
outra a comunicar a decisao.

No caso de nao ter sido indicado numero de telemovel, estas comunicagdes serao
enviadas através do endereco de email disponibilizado ou por correio.

Em caso de duvida, a Pessoa Segura deve contactar o Apoio ao Cliente.

Oncologia
Em Unidades de saude:
Internamentos
Intervengdes cirirgicas com ou sem internamento
Consultas:
Genética
Consultas domiciliarias
Exames Auxiliares e Terapéuticos:
Servigos especiais de Neurofisiologia
Exames auxiliares de diagndstico de genética
Meios invasivos de diagnéstico e/ou terapéutica
Ressonancias Magnéticas
Tomografia por emissé&o de positrdes (PET Scan)
Tratamentos:
Em Hospital de Dia
Domiciliarios
Medicina Fisica e de Reabilitagdo
Laserterapia
Ultrassons
Internamento Hospitalar
Parto, Cesariana e Interrupgao Involuntaria da Gravidez
Consultas
Genética
Consultas domiciliarias
Exames auxiliares de diagnostico e meios terapéuticos
Servicos especiais de Neurofisiologia
Exames auxiliares de diagndéstico de genética
Meios invasivos de diagnéstico e/ou terapéutica
Tratamentos
Tratamentos cirtrgicos em Ambulatério
Medicina Fisica e de Reabilitagao

Estomatologia e Medicina Dentaria

Atos especificos de Medicina Preventiva, Dentisteria, Cirurgia, Prostodontia, Endodontia, Ortodontia,
Implantologia, Periodontologia, Ocluséo, Imagiologia, entre outros

Multicare — Seguros de Satide, S.A. — NIPC e Matricula 507 516 362, na CRC Lisboa * Sede: Avenida Alvaro Pais, 7 1600-007 Lisboa - Portugal ®
Capital Social € 27.000.000

Apoio ao Cliente: Dias uteis das 9h as 20h. Assisténcia: Todos os dias 24h/dia * T. 217 94 88 80 Chamada para a rede fixa nacional ¢

E. apoiocliente@multicare.pt ® www.multicare.pt

T-DGS-10(2) setembro 2026


mailto:apoiocliente@multicare.pt
http://www.multicare.pt/

