CondicGes Gerais de Utilizagdo Site MULTICARE

Ao aceder a este site o utilizador deve tomar conhecimento das seguintes disposi¢gdes aplicaveis a cada um dos
documentos, informacgdes, dados e requisitos que nele se encontram e que é propriedade da Multicare - Seguros,
de Satde, S.A., pessoa coletiva 507 516 362, matriculada na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa, sob o
mesmo numero, com sede na Rua Alexandre Herculano, n.2 53, 1250-010 Lisboa, e com o capital social de 27.000.000
Euros, doravante abreviadamente designada por Multicare.

Condigdes de Utilizagdo do Site

1. Através deste site, a Multicare pretende informd-lo sobre a sua marca e sobre os produtos e servicos que
disponibiliza e que podem ser subscritos através da Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A., doravante
abreviadamente designada por Fidelidade. A informagdo prestada ndo configura uma oferta no sentido juridico do
termo. O resultado da utilizagdo de simuladores constitui uma simples informagdo e pode considerar-se fidvel
relativamente aos dados inseridos pelo utilizador. O resultado da simulagdo ndao é um orgamento, nem uma proposta
contratual, pelo que ndo obriga a Multicare, nem a Fidelidade, a celebrar um contrato nos termos simulados pelo
utilizador.

2. Todas as informagdes contidas neste site, destinam-se exclusivamente a utilizagdo privada, proibindo-se a sua
utilizacdo para fins comerciais. Por outro lado, a informacgdo disponibilizada ndo constitui, independentemente da
forma que revista, conselho ou recomendacgdo de compra, de venda ou de contratagdo, ndo dispensando o recurso
a especialistas em caso de necessidade.

3. Assim, a Multicare ndo se responsabiliza por quaisquer prejuizos ou danos materiais ou pessoais que possam
advir, direta ou indiretamente, da utilizacdo da informacdo disponibilizada, sendo o utilizador o Unico e exclusivo
responsavel por todas as decisGes tomadas com base nessa informacao.

4. Através do site www.multicare.pt, o utilizador poderd aceder a outros sites na internet de empresas, de
instituicGes oficiais e de organizagGes relacionadas com a atividade seguradora, em Portugal. Os links existentes no
site www.multicare.pt foram previamente autorizados pelas respetivas entidades.

5. Os direitos de propriedade intelectual sobre todos os conteudos deste site, exceto os que sejam fornecidos por
entidades externas devidamente identificadas, sdo pertenca da Multicare, incluindo as informagdes, as ferramentas,
o desenho grafico das paginas na Internet, com todos os seus componentes, e todas as figuras, graficos ou textos.

6. A Multicare ndo assume qualquer responsabilidade pelos prejuizos decorrentes de eventuais situagdes de
impossibilidade, atraso, suspensdo ou interrupgdo no acesso ao www.multicare.pt em virtude de falhas técnicas ou
outros motivos. A Multicare ndo garante que o acesso ao site ndo sofra interrupgdes ou perturbacgdes resultantes
de problemas técnicos.

7. Ndo é permitida a reproducdo total ou parcial de qualquer informacéo ou contetido do www.multicare.pt, nem o
seu aluguer ou venda, sem autorizacdo prévia da Multicare ou das entidades externas fornecedoras de informacao
devidamente identificadas.

8. A Multicare reserva-se o direito de completar, modificar ou suprimir as informagdes contidas nas paginas do site.

9. A Multicare ndo pode garantir a total imunidade do seu site a ataques de hackers e virus ou outros softwares de
intrusdo.

10. Algumas paginas deste site utilizam cookies e javascript. Saiba mais sobre a nossa Politica de Cookies clicando
aqui. A inibicdo da utilizagdo destes componentes pode constituir obstaculo a navegacdo e a utilizacdo das
funcionalidades do site.
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11. O acesso ou a utilizagdo do www.multicare.pt implica a aceitagdo pelo utilizador das condi¢Ges anteriormente
referidas.
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